
Výzva k podání nabídky (poptávkové řízení) veřejné zakázky malého rozsahu 
na dodávku a implementaci softwaru sociální agendy 

v zařízení Domov seniorů Hranice p.o. 
 

(Vše dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek) 
 
 
1. Identifikační údaje o zadavateli. 
Domov seniorů Hranice, příspěvková organizace, Jungmannova 1805, 753 01 Hranice,  
IČO 70876541, zřizovatel Město Hranice, statutární zástupce Mgr. Simona Hašová 
Další informace získáte na tel. 737 121 839, mail: spravce@domovsenioruhranice.cz 
 
2. Vymezení předmětu veřejné zakázky 
Předmětem tohoto výběrového řízení je dodávka software, souvisejícího se zajišťováním poskytování 
sociálních služeb, včetně služeb souvisejících se zprovozněním, konfigurací, instalací, nasazením 
dodaného software a následné poskytování komplexních služeb podpory provozu tohoto software.  
 
Součástí veřejné zakázky jsou následující části:  

- dodávka programového vybavení (SW) a poskytnutí licencí;  
- migrace stávajících dat;  
- vytvoření a dodání návodu k použití k programovému vybavení;  
- pravidelná a průběžná aktualizace software;  
- zajištění uživatelského školení;  
- opravy chybových stavů;  
- poskytování služeb systémové podpory;  
- dodávka potřebného HW 4x docházkový terminál, 1x výdejní stravovací terminál 

 
Uchazeči mohou podat nabídku pouze na celý předmět veřejné zakázky. Podání nabídky pouze na 
část veřejné zakázky je vyloučeno.   
 
Specifikace požadovaných prací: 
 
Zadavatel požaduje po dodavatelích doplnění informace o tom, zda nabízené plnění splňuje minimální 
funkční parametry stanovené zadavatelem, uvedené v Příloze č. 2 této zadávací dokumentace. To 
uchazeč prohlašuje v Potvrzení splnění Specifikace plnění (viz Příloha č. 3 těchto zadávacích 
podmínek).  
 
3. Lhůta a místo pro podání nabídek 
Termín podání nabídek: do 25. 11. 2024, 10:00 
Místo podání: osobně na podatelnu DS Hranice nebo poštou 
adresa: Domov seniorů Hranice, p. o. Jungmannova 1805, 753 01 Hranice 
 
4. Kvalifikační kritéria 
Dodavatel prokazuje splnění profesní způsobilosti ve vztahu k České republice předložením výpisu z 
obchodního rejstříku (postačí výpis pořízený prostřednictvím www.justice.cz) nebo jiné obdobné 
evidence (kupř. v případě živnostenského rejstříku postačí výpis pořízený prostřednictvím 
www.rzp.cz), pokud jiný právní předpis zápis do takové evidence vyžaduje. 
 
Uchazeč předloží seznam minimálně tří (3) významných dodávek a služeb poskytnutých za 
poslední 5 let před zahájením tohoto zadávacího řízení včetně uvedení ceny a doby jejich poskytnutí a 
identifikace objednatele. Finanční objem každé jednotlivé významné dodávky musel činit nejméně 
400.000,00 Kč bez DPH za rok plnění zakázky. Za významnou dodávku a službu se považuje 
zejména dodávka, implementace a podpora software v oblasti poskytování sociálních služeb. 
 
5. Zpracování nabídkové ceny 
Účastník je povinen stanovit nabídkovou cenu absolutní částkou v celých českých korunách v členění 
celková cena bez DPH, částka DPH (DPH bude vyčíslena v zákonné výši ke dni podání nabídky), 
celková cena s DPH, kdy tyto budou uvedeny, jak v návrhu smlouvy, tak v krycím listě nabídky 
(příloha 1).  
Nabídková cena musí obsahovat veškeré náklady dodavatele nutné k realizaci předmětu veřejné 
zakázky vymezeného v této zadávací dokumentaci.  Nabídková cena musí být stanovena jako nejvýše 
přípustná, kterou není možné překročit nebo změnit. 
 
V nabídce účastník uvede celkovou cenu za plnění veřejné zakázky v prvních 48 měsících. 
 



 
6. Termíny: 
Uchazeč je povinen splnit následující termíny:  
termín zahájení plnění:        30 dní od uzavření Smlouvy  
termín podpisu Smlouvy (předpokládaný):  do 2. 12. 2024  
 
Uchazeč je dále povinen splnit následující milníky (termíny):  
ukončení implementace software:    do 8 měsíců od uzavření Smlouvy  
ukončení migrace stávajících dat:    do 30 pracovních dní od předání dat dodavateli   
ukončení zaškolení personálu zadavatele:  do 8 měsíců od uzavření Smlouvy  
 
7. Hodnotící kritéria 
Hodnotícím kritériem pro zadání veřejné zakázky je celková nabídková cena vč. DPH. Za 
nejvýhodnější nabídku bude považována taková nabídka, kde uchazeč nabídne celkovou nejnižší 
cenu.   
 
V případě stejné nabídkové ceny bude rozhodovat pořadí nabídek. 
 
8. Požadavky na zpracování nabídky 
Nabídka bude doručena v zalepené obálce, opatřená nápisem „SOUTĚŽ - IS SOC.SLUŽBY“.  
Bude obsahovat požadované doklady k prokázání kvalifikačních předpokladů (ŽL, výpis z OR, 
certifikáty) a další dle uvážení uchazeče. Součástí bude krycí list nabídky (příloha 1), vyplněná tabulka 
potvrzení splnění specifikace (příloha č. 3), návrh smlouvy, další doklady požadované v zadávacích 
podmínkách či na jejich základě. 
 
9. Další podmínky 
Podáním nabídky ve výběrovém řízení přijímá uchazečů zadávacího řízení (dále jen „uchazeč“) plně a 
bez výhrad zadávací podmínky, včetně všech příloh a případných dodatků k těmto zadávacím 
podmínkám, proto si, prosím, před podáním nabídky pečlivě prostuduje všechny pokyny, formuláře, 
termíny a specifikace obsažené v zadávacích podmínkách a řiďte se jimi. Pokud uchazeč neposkytne 
včas všechny požadované informace a dokumentaci, nebo pokud jeho nabídka nebude v každém 
ohledu odpovídat zadávacím podmínkám, může to mít za důsledek vyřazení nabídky a následné 
vyloučení uchazeče z výběrového řízení 
 
Z důvodu specifičnosti předmětu veřejné zakázky ponechal zadavatel vytvoření návrhu smlouvy na 
dodavateli (uchazeči). Dodavatel jako součást své nabídky vypracuje a předloží návrh vlastní smlouvy 
ohledně předmětu plnění veřejné zakázky. Návrh smlouvy předložený dodavatelem musí být v 
souladu s touto zadávací dokumentací a jejími dalšími přílohami 
 
Zadavatel souhlasí, že výše odměny se po dobu trvání této smlouvy automaticky, a to vždy s účinky k 
prvnímu lednu daného roku, zvyšuje o průměrnou roční míru inflace vyhlášenou Českým statistickým 
úřadem za předposlední kalendářní rok, přičemž průměrnou roční mírou inflace se rozumí přírůstek 
průměrného ročního indexu spotřebitelských cen za předposlední kalendářní rok; takto vypočtená 
výše odměny bude vždy matematicky zaokrouhlena na celé koruny. Bude-li za trvání tohoto 
smluvního vztahu Česká koruna nahrazena měnou Euro, bude obdobně použit příslušný ukazatel 
úřadu Eurostat. 
 
Bude-li nabídka shledána jako neúplná či nejasná, může být uchazeč vyzván k jejímu doplnění nebo 
objasnění. Tím však nesmí být změněna nabídková cena či údaje, které jsou předmětem hodnocení, 
ani nabízené plnění. Pokud uchazeč nabídku nedoplní nebo neobjasní v přiměřené lhůtě poskytnuté 
zadavatelem, může být jeho nabídka vyřazena a uchazeč vyloučen z účasti v zadávacím řízení.  
 
Zadavatel vybere z předložených nabídek tu, která mu bude dle výše uvedených kritérií 
nejvíce vyhovovat. Zadavatel si vyhrazuje právo odmítnout všechny nabídky a poptávkové 
řízení zrušit.  
 
10. Oznámení o výsledku poptávkového řízení 
Oznámení o výsledku poptávkového řízení bude sděleno do 5 pracovních dnů od uzavření podávání 
nabídek. 


